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Com descriurieu, en poques paraules, la vostra entitat i el seu paper a la societat?

qO0A

Colectic és un projecte cooperatiu sense anim de lucre que treballa per la inclusié, 'autonomia i 'apoderament de les persones i les
comunitats als ambits social, laboral i tecnologic; tot entenent i utilitzant la tecnologia com una eina de participacid i transformacié
social. Treballem en xarxa per desenvolupar espais, eines i projectes que promoguin processos d’emancipacid, ocupacié i formacié de les
persones. | ho fem des d’una perspectiva critica, conscient i participativa; tot implicant als ciutadans i les ciutadanes en la millora i

construccié del barri i del seu entorn.

Quines sén les millores que heu dut a terme durant el darrer exercici de les que esteu més orgullosos/es?

qooB

Hem impulsat un procés de Marc estratégic acompanyat per una cooperativa externa amb l'objectiu de definir, a partir d’'un procés de
construcci6 col-lectiva, elements que ens ajudin a reorientar l'organitzaci6, elaborar una proposta de canvi organitzacional coherent amb
les diferents visions presents a l'organitzaci6 i dibuixar un full de ruta que reculli les primeres passes que cal donar com a organitzacié
per transformar o adaptar la nostra estructura organitzativa.

En quins aspectes de la vostra activitat creieu que teniu cami per millorar?

qooC

- Millora en la comunicacié interna

qo0101 Nombre de persones socies no treballadores
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Membres de l'organitzacié

0 dones ind2s1 Nombre d'organitzacions sécies
0 homes
0 no binari
0 TOTAL
0 Nombre Any anterior 0 Nomb




q0102 Nombre d'organitzacions socies/patrones

q0105 Nombre de persones treballadores socies

q0106 Nombre de persones treballadores no socies

qo110 Nombre de persones treballadores que no es

troben en plantilla (no sén fixes)

q0107 Nombre de persones voluntaries

0 Nombre

141 dones

4 homes

0 no binari
15 TOTAL

7 dones

4 homes

0 no binari
11 TOTAL

0 dones
1 homes
0 no binarif
1 TOTAL

0 dones
0 homes
0 no binari
0 TOTAL

ind2s6 %o socies treballadores respecte el total de treballadores

54,8 %

Any anterior

43,7 %
Resultat mitja agregat

campanya anterior

q0201 Nombre de centres de treball de l'organitzaci6
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init1s Nombre total de persones treballadores de
l'organitzacié

26 Persones 31 Perso

Any anterior

inds % de persones de l'organitzacié disgregat per génere

B dones

B homes

Any anterior 64 % 35% 1%

M no binaries

Resultat mitja agregat 57 % 43 %

campanya anterior

indso5 % de treballadores per génere

Any anterior N/D

M dones

B homes

™ no binaries

Centres de treball

2 Nombre

Sector d'activitat

Indiqueu el CNAE de l'activitat principal (si és possible, a & xifres)

qool

Indiqueu el CNAE de l'activitat secundaria, si s'aplica (si és possible, a 4 xifres)

qo0J

Balang Social/Auditoria Social 2023




BALANC
SOCIAL
 ics 4

Informacio rellevant "Dades generals"

Som conscients de la diversitat de realitats i practiques de les organitzacions que formeu part de I'ESS. Tenint en
40202 compte que aquest qiiestionari és important perqué us penseu internament com a entitat i us serveixi per explicar-vos
cap a l'exterior. Veieu convenient o necessari compartir alguna informacié rellevant sobre la vostra realitat, respecte

Economia i politica de lucre

Quines sén les fites més destacables quant a funcionament econdomic durant el darrer exercici?

q10A
No hem desenvolupat grans fites en el darrer exercici. Mantenim el nostre sistema de comptabilitat analitica, implementat el 2017, que
ens permet analitzar el balang per cadascun dels nostres projectes de forma independent. També hem recuperat la sessié del
ColecticHack, una sessié presencial i participada on analitzem amb totes les persones socies i treballadores de la cooperativa els
diferents projectes desenvolupats l'any anterior, amb l'objectiu de fer una analisi quantitativa i qualitativa i establir noves linies
estratégiques per arees.
Plantilla mitjana
q1101 N total de llocs de treball expressats en jornades 17,5 dones inis  Plantilla Mitjana Equivalent (PME)
completes durant el darrer exercici 6,9 homes
0 no binarif
24,4 TOTAL
24,4 Any anterior 25,22
(4 N 3
Informacié economica
q1203 Import total anual d'ingressos -en €- (sense 1.197.095 €
decimals)
q1201 Import total anual de despeses -en €- (sense 1.189.441 €
decimals)

Seguiment comptable

inis1  L'organitzacié ha fet auditoria externa (i/o intervencié de
comptes) del darrer exercici econdomic?

X Any anterior X
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Sistemes de certificacio

inis2 L'organitzacié disposa de sistemes formals de qualitat,

mediambient, salut i seguretati/o RS?

X Any anterior X

q1405 Quantitat d'excedents economics repartits a les
empreses o persones socies

q1406 Quantitat d'excedents econdmics dedicats a
compensacié de perdues

q1413 Quantitat d'excedents econdmics dedicats a
reserves

inds73 % excedents dedicats a reserves

no disponible

Any anterior

no disponible
Resultat mitja agregat

campanya anterior

q1202 Import total anual de les adquisicions de béns i
serveis -en €-

q1206 Import total anual de despeses de personal -en €-
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0€

7.654 €

2.000 €

[ 4

Politica de lucre

ind2ss % d'excedents econdomics repartits dedicats a reserves

respecte al total

0%

Any anterior

66,3 %
Resultat mitja agregat

campanya anterior

Detall despeses

278.530 €

887.073 €

ind5

Volum de compres sobre despeses

21,3 %

Any anterior

32,4 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior
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ind116 Indicador de massa salarial

76,5 %
Any anterior
57,9 %
Resultat mitja agregat
campanya anterior
Detall ingressos
qi204 Import total anual de vendes de béns i serveis -en 278.530 € inds  Xifra de negoci
€_
q1205 Im'port tgtal anual de les subvencions concedides 101.057 € 23,3 /0
a l'organitzaci6 -en €-
—_— 90,4 %
Any anterior
63 %

inds  Diferéncia entre ingresos i despeses Resultat mitja agregat

7.654 ¢ AnyanteM.sos,sl} €

ind7  Indicador de % de dependéncia de subvencions

I

—_— 9,5 %

Any anterior

28 %
Resultat mitja agregat
campanya anterior
Recursos obtinguts/dipositats
q1207 Mitjana anual de recursos economics dipositats en 64.476 €
entitats de finangament -en €-
q1208 Import total anual de recursos econdmics 30.000 €

obtinguts d"entitats de financament -en €-
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inds2 Necessitat financament

V Any anterior N/D

Salaris i retribucions

q1102 Sumatori del salari brut anual de les persones ~ 485.387 dones sz Régim de la Seguretat Social
treballadores de l'organitzacié en l'dltim exerciép8-026,27 homes - Régim general o especial que correspongui per raé de
anual 0 no binari l'activitat

673.413,27 TOTAL L. . R
- Régim Especial de Treballadors autdonoms (RETA)

indzss Treballadores de baixa o permis a la seguretat social

N/D Any anterior  N/D

X Any anterior N/D

Informacio rellevant "Economia i politica de lucre"

Som conscients de la diversitat de realitats i practiques de les entitats que formeu part de l'ESS. Tenint en compte que
41412 aquest qiiestionari és important perqué us penseu internament com a entitat i us serveixi per explicar-vos cap a
l'exterior. Veieu convenient o necessari compartir alguna informacié rellevant sobre la vostra realitat, respecte a

Equitat i democracia

Quin és el vostre compromis quant a democracia i l'equitat i quines son les accions més destacades del darrer
420A  exercici?

Hem incorporat noves persones socies i continuem fomentant espais de participacio virtuals i presencials tant per persones socies com
per persones treballadores.

3 3 . 2
Participacio
q2101 Nombre de persones que varen participar en 4 dones
l'elaboracié del Pla de Gesti6 i pressupost anual 0 homes
0 no binarif
4 TOTAL
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q2102

q2110

q2111

ind12

ind283

ind259

ind260

Nombre de persones que varen participar en 11 dones

l'aprovacié del Pla de Gestié i pressupost anual 4 homes
0 no binari

15 TOTAL

Nombre de persones treballadores que varen 7 dones
participar en l'aprovacié del Pla de Gesti6 i 4 h0m§5 '
pressupost anual 0 no binari

11 TOTAL

Nombre de persones socies de treball que varen 11 dones
participar en l'aprovacié de el Pla de Gesti6 i 4 hom.es _
pressupost anual 0 no binarif

15 TOTAL

% de persones que han participat en l'aprovacié del pla de
Gestié i del Pressupost Anual disgregat per génere

B dones

B homes

Any anterior 73% 26 % 1 %

@ no binaries

Resultat mitja agregat 55 % 45 %

campanya anterior

Ratio de proporcionalitat de génere en la
participacié

1,06 1,14

Any anterior

Nombre total de persones treballadores que han
participat en l'aprovacié del pla de gestio i del
pressupost anual

44 Persones 6 Perso

Any anterior

Nombre total de persones sécies treballadores
que han participat en l'aprovacié del pla de
gestié i del pressupost anual

45 Persones 45 Perso

Any anterior

Balang Social/Auditoria Social 2023

ind10

ind11

ind13

ind273
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% de persones que han participat en l'elaboracié del pla de
Gestid i del Pressupost Anual disgregat per génere

100%
B dones

B homes

Any anterior 50 % 50 % 0 %

™ no binaries

Resultat mitja agregat 56 % 44 %

campanya anterior

% de persones que han participat en l'elaboracié del pla de
Gestib i del Pressupost Anual

12,9 %

Any anterior

33,1 %
Resultat mitja agregat

campanya anterior

% de persones que han participat en l'aprovacié del pla de
Gestio i del Pressupost Anual

48,4 %

Any anterior

37,5%

Resultat mitja agregat

campanya anterior

% de persones treballadores que han participat en l'aprovacié
del pla de gestié i del pressupost anual

19,4 %

Any anterior

37,4 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior
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ind27: % de persones socies treballadores que han participat en
L'aprovacié del pla de gestié i del pressupost anual

— 88,2%

Any anterior

- 2%

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Rotaciod de carrecs

q2301 Quants carrecs societaris/politics han rotat en els 3 Persones
darrers quatre anys?

Carrecs de responsabilitat i de direccié/geréncia/coordinacié

q3201 Nombre de persones que ocupen carrecs de 3 dones
responsabilitat en l'estructura laboral de 0 homgs _
l'organitzacié 0 no binari
3 TOTAL
q3203 Nombre de persones que ocupen carrecs de 0 dones
direccié/geréncia/coordinacié 0 homes
0 no binarit
0 TOTAL
q3202 Nombre de persones que ocupen carrecs 3 dones
societaris/politics en l'organitzacié 0 homes
0 no binari
3 TOTAL

ind21  Indicador de % de carrecs de responsabilitat sobre total de
persones treballadores

—_— 9,7%

Any anterior

45,7 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Balang Social/Auditoria Social 2023

ind17  Index de rotaci6 de carrecs societaris/politics

100 %

Any anterior

28,2 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior

[ 4

ind20 % de carrecs de responsabilitat sobre total membres de

l'organitzacié disgregat per génere

100%
B dones

B homes

Any anterior 33% 66% 1%
M no binaries

Resultat mitja agregat 60 % 40 %

campanya anterior

ind2s« Ratio de proporcionalitat de génere en els
carrecs de responsabilitat

1,44 Any anterior

indso1 % Carrecs direccié/geréncia/coordinacié

0 Any anterior

0,52

N/D




ind23s % de carrecs societaris / politics sobre total membres de
l'organitzacié disgregat per génere

100%
B dones

B homes

Any anterior 33% 66 % 1 %

@ no binaries

Resultat mitja agregat 52 % 48 %

campanya anterior

ind2s5 Ratio de proporcionalitat de génere en els
carrecs societaris

1,44 0,52

Any anterior
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ind2¢ Indicador de % de carrecs societaris / politics sobre total de
persones treballadores

— 9,7 %

Any anterior

61,7 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Risc d'exclusiod social

q3101 Nombre total de persones treballadores que 0 dones
provenen de situacions de risc d'exclusié social 0 hom.es\ _
disgregat (per causes econdmiques i/o socials) 0 no binari

0 TOTAL

indto % de persones en risc d" exclusié sobre total membres de
l'organitzacié

0%

Any anterior

2,1%

Resultat mitja agregat

campanya anterior

ind1s % de persones de l'organitzacié en risc d'exclusié disgregat

per génere
B dones
B homes
Any anterior 0% 0% 100%

- M no binaries
Resultat mitja agregat 49 % 48 % 3 %

campanya anterior

Igualtat de sous

3301 Retribucié més alta (en preu brut per hora 21 dones
treballada) -en €- 21 homes

0 no binari
42 TOTAL
q3302 Retribucié més baixa (en preu brut per hora 20 dones
treballada) -en €- 20 homes

0 no binari
40 TOTAL

ind27  index de Banda Salarial

1,05 1,77

Any anterior

Balang Social/Auditoria Social 2023

ini2s Index de Banda Salarial disgregat per génere

B dones
B homes
Any anterior Mitjana any anterior
1,05 1,05 1,77 1,76

1,61

N/D




ind272 Bretxa salarial entre homes i altres identitats

100 %

Any anterior

0,2 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior

ind97
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Bretxa salarial entre homes i dones

-1,2%

Any anterior

-54,7 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Transpareéncia

indis Publicacié dels resultats del Balan¢ Social de L'iltim exercici

- L'hem publicat/difés tant cap a fora com cap a les
persones de l'organitzacié.

- L'hem difés entre les persones de l'organitzacio.

- No l'hem publicat.

- No l'nem publicat perque és el primer any que el fem

100 % Any anterior 100%

ind1

Nivell d'informacié piiblica disponible
- Balang econdmic / pressupost

- Pla de comunicacié

- Pla de treball anual / memoria

- Normes i procediments interns

- Codi étic / estatuts

- Actes de reunions (assemblea, comissions, etc)
- Altra informacié o documents

- Cap de les anteriors

16,67 % Any anterior 33,330/0

Diversitat

1 dones
0 homes
0 no binari
1 TOTAL

q3102 Nombre de persones treballadores que sén
extracomunitaries

1 dones
1 homes
0 no binarit
2 TOTAL

93103 Nombre de persones treballadores que sén
racialitzades

37,5 dones

39,5 homes
0 no binari

77 TOTAL

q3109 Edat mitjana de les persones treballadores

Balang Social/Auditoria Social 2023

ind92

ind95

% persones treballadores de l'organitzacié extracomunitaries
(estrangeres) sobre el total de membres disgregat per génere

100%
B dones

B homes

Any anterior 10090 % 0%

M no binaries

Resultat mitja agregat 67 % 32 % 1 %

campanya anterior

% persones treballadores de l'organitzacié racialitzades sobre
el total de membres disgregat per génere

M dones

B homes

Any anterior 100%0% 0%

™ no binaries

Resultat mitja agregat 68 % 30 % 2 %

campanya anterior
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indos  Indicador de % de persones treballadores extracomunitaries ind17s Mitjana d'edat
(estrangeres) sobre el total de treballadores de l'organitzacié

0 B dones
- 32%
Any anterior 37,5 39,5
- 6,5 %

Resultat mitja agregat

Any anterior Mitjana any anterior

36,6 38

campanya anterior

N/D

indos  Indicador de % de persones treballadores racialitzades sobre
el total de treballadores de l'organitzacié

|

- 3,2%
Any anterior
- 4,9 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior

ind115 Des de la vostra organitzacié us heu proposat realitzar accions
dirigides a promoure la vinculacié societaria de per
d'origen extracomunitaricom a socis?

X Any anterior X

ind107 Des de la vostra organitzacié us heu proposat la vinculacié
laboral o com a soci-treballador d'alguna persona no europea
racialitzada?

X Any anterior X

inds22 Accions de foment de la diversitat
X Any anterior X

Llenguatge no sexista, pla d'igualtat i protocol contra l'assetjament sexual
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ind98

v

ind261

ind262

q3108

ind190

ASASS

Utilitzaci6 de llenguatge no sexista i inclusiu
- Normalment no

- S'utilitza el llenguatge inclusiu en l'expressié escrita

- S'utilitza el llenguatge inclusiu en l'expressié oral

- S'utilitzen imatges que visibilitzen la diversitat (sexual,
racial, edat, etc)

100 % Any anterior 100%

Disposicié d'un pla d'igualtat vigent i dels recursos per fer el
corresponent seguiment i avaluacié

X Any anterior X

Disposicié d'un protocol per a la prevencié i abordatge de
l'assetjament sexual, per raé de sexe, d'identitat de génere o de
preferéncia sexual?

V Any anterior X

Diversitat funcional / discapacitat

Nombre de persones treballadores amb diversitat 0 dones
funcional / discapacitat actives a 31 de desembre 0 homeS '
de l'any passat 0 no binarit

0 TOTAL

Es té en compte la diversitat funcional i es promou i/o facilita
la inclusié de totes les persones?

- Si, l'espai és accessible

- Si, en formacions i tallers, informem de l'accessibilitat i
intentem facilitar les adaptacions necessaries

- Si, les persones treballadores tenen formacié i/o
recursos per treballar amb persones amb diversitat
funcional

- Si, es té en compte l'accessibilitat a la realitzacié de la
pagina web i/o el material audiovisual que es genera

- Si, es duen a terme altres mesures

- No, no es prenen mesures especifiques que tinguin en
compte la diversitat funcional/discapacitat.

V Si/No Any anterior V

ind320 % de persones amb diversitat funcional

0%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Informacié rellevant "Equitat i democracia”
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Som conscients de la diversitat de realitats i practiques de les organitzacions que formeu part de I'ESS. Tenint en
43404 compte que aquest qgiiestionari és important perqué us penseu internament com a entitat i us serveixi per explicar-vos
cap a l'exterior. Veieu convenient o necessari compartir alguna informacié rellevant sobre la vostra realitat, respecte

Sostenibilitat ecologica

Quin és el vostre compromis amb el medi ambient, i quines sén els accions més destacades del darrer exercici?

q40A
- Comptem amb un sistema de separacié i reciclatge de residus tant per les persones treballadores com per les persones participants de
les nostres activitats.
- Disposem de parquing de bicis per fomentar el transport sostenible fins a l'oficina.
- A través del nostre projecte educatiu «Comunitat Verda» fem activitats de sensibilitzaci6 sobre la petjada ecologica de les tecnologies,
combinades amb estratégies de treball comunitari amb col-lectius Makers, entitats no-lucratives i serveis i institucions plbliques. També
sobre la importancia del dret a reparar allo que se’ns fa malbé i trencar amb el cercle de «comprar, fer servir i tirar» pel de «comprar, fer
servir i reparar» i tallers practics per allargar la vida Gtil o reaprofitar o reparar equips informatics i petits electrodomestics.
- Som socies de Som Energia i Som Mobilitat.
Consum en el centre de treball
q4202 Consum anual d"electricitat -en kwh- 22.043 KWh inds2 Contractacié de tot el servei eléctric amb empreses
proveidores que generen el 100% de la seva energia eléctrica a
fonts renovables certificades amb garantia d'origen
q4203 Consum anual de gas -en m3- 0m3
. L . & -si
q4204 Consum anual de gas oil per calefacci6 -en litres- 0 litres
- En contractem una part, no tota.
-No
q4205 Consum anual de combustible per a vehicles -en 0 litres
litres-
q4207 Consum anual d"aigua -en m3- 71m3 N/D Any anterior N/D
44303 Consum anual de paper -niimero de paquets de 42 din A4 nizs  Emissions de tones de CO2 per consum

500 fulls DIN A4- d'electricitat

8,64 tones Any anterior 8,23 tones
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ind61

ind480

ind30

ind32

ind34

ind63

Disposicié de practiques i procediments per a l'estalvi i
l'eficiéncia en el consum d'aigua

v

Any anterior X

Inversions per a l'optimitzacié i la reduccié necessitats
energétiques

v

Any anterior N/D
Emissions de tones de CO2 per consum de gasoil
per calefaccio
0 tones Any anterior 0 tones

Metres ciibics d'aigua per persona treballadora

2,91 m3 Any anterior 1,55 m3
Indicador d'emissions de tones de CO2 per
persona treballadora

0,35 tones Any anterior 0,33 tones

Utilitzacié de paper reciclat i/o amb certificacié d'explotacié
forestal sostenible de manera regular i majoritaria

V -si

-No
- No utilitzem paper

100 % Any anterior N/D

Mobilitat

ind29

ind31

ind33

ind35

ind36
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Emissions de tones de CO2 per consum de gas

0 tones Any anterior 0 tones
Emissions de tones de CO2 per consum de
combustible

0 tones Any anterior 0 tones

Indicador d"emissions de tones de CO2 per
consum d"energia de l'organitzacié

8,64 tones 8,23 tones

Any anterior

Indicador d'emissions de tones de CO2 per cada
1000 € d'ingressos

0,01 tones 0,01 tones

Any anterior

Indicador de kilograms de paper consumit per
persona treballadora

4,29 kg/any 3,46 kg/an

Any anterior

Expliqueu breument com faciliteu el transport sostenible de les treballadores quan necessiten desplacar-se durante
44603 de la jornada laboral

Si, a través de Som Mobilitat, organitzacié de la qual som socies.
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ind102 L'entitat incorpora, ofereix o facilita alguna alternativa/ajuda
en allé relacionat amb el transport

V Any anterior V

indss2  Transport durant la jornada laboral

V Any anterior N/D

(4

Politica i criteris generals d'ambientalitzacié

q4103 Emissions de CO2 en kg 0 kg/any ints7s  Criteris generals d'ambientalitzacié
- Disposem d“una politica, pla d"accié o sistema de gestid
ambiental

indi0s  Control intern de les emissions de CO2 - Facilitem eines de sensibilitzacié ambiental a nivell intern

(a persones treballadores, voluntaries, etc)

V - Treballem fent incidéncia politica i/o fent divulgacié
V sobre la reduccié de l'impacte ambiental cap a fora de
Any anterior % l'organitzacié

V - Prenem mesures per reduir i/o compensar 'empremta
ot ecologica a l'activitat econdomica

- Cap de les anteriors

0 kg/any Any anterior N/D
50 % Any anterior N/D

inis7 A l'hora d'organitzar esdeveniments, teniu en compte criteris
ambientals en la seva organitzaci6?

V Any anterior V

Consum
ints76  Politica interna per reduir l'iis energétic inds7a Provisi6 de productes ecoldgics
-Si
-No
V - No ens aplica aquesta pregunta, ja que no consumim
Any anterior N/D productes, ni ecologics ni no ecologics.
inds77 Revisié de les accions per evitar el consum innecessari
100 % Any anterior N/D
X Any anterior N/D

inds7s  Provisi6 de productes o serveis locals, de proximitat o amb
minimitzacié de l'impacte ambiental

V Any anterior N/D
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Prevencio, tractament i recollida de residus

indeg1 Practicas de gestié de residus
J - Implementem practiques de separacié de residus per

poder reciclar-los

- Prioritzem 'Us de materials i embolcalls de baix impacte i
evitem generar residus innecessaris

V - Reutilitzem i/o reparem aparells i equipaments

V - Col-laborem amb entitats que treballen per
l'economia circular per reaprofitar material o
productes dels quals ja no se'n fa us.

- Cap de les anteriors

75 % Any anterior N/D

Informacié rellevant "Sostenibilitat ecolégica"

Som conscients de la diversitat de realitats i practiques de les entitats que formeu part de l'ESS. Tenint en compte que
44701 aquest qilestionari és important perqué us penseu internament com a entitat i us serveixi per explicar-vos cap a
l'exterior. Veieu convenient o necessari compartir alguna informacié rellevant sobre la vostra realitat, respecte a

Compromis social i cooperacié

Quin és el vostre compromis social i comunitari i quines sén les accions més destacades del darrer exercici?
q50A

Enguany hem posat en marxa el projecte «ltinerari Tecnologic», un programa formatiu 100% gratuit adregat a joves per conéixer les
professions STEAM (que combinen les ciéncies, la tecnologia, l'enginyeria, les matematiques i les humanitats) a través d'eines FLOSS
(Free Open Source Software o tecnologies lliures i socialment responsables) i amb practiques en empreses socials i de l'ESS.

Hem continuat desenvolupant projectes propis amb impacte comunitari al barri del Raval, dels quals com a cooperativa financem entre el
50/80?% del seu pressupost anual. Aquests projectes s'adrecen especificament a joves, persones migrades i persones en situaci6 d'atur i
fomenten una mirada comunitaria critica, conscient i reflexiva de les tecnologies. Amb relaci6 a aquests projectes, generem espais
d'educacié no formal, alfabetitzacié digital, lleure i oci i creacié audiovisual (radio i video comunitaris, etc).

Som una de les cinc entitats impulsores de «la Traginera», la Comunalitat de Ciutat Vella, un nou projecte de formacié i
d'acompanyament per a la dinamitzacié econdmica urbana, orientat a enfortir i ampliar el teixit econdmic comunitari i de proximitat del
barrii el districte. HTreballem des de els ambits de l'habitatge i la intercooperacié entre entitats locals, l'alimentacié i el suport mutu, els
espais comunitaris i la participaci6.

Balang Social/Auditoria Social 2023



BALANC
SOCIAL
 ics 4

Anomeneu els vostres proveidors de productes i serveis que pertanyen al mercat social de la XES i altres xarxes de
@0C  REAS. Indiqueu el nom complet de l'organitzacié, no l'acronim.

Impulsem SCCL, Som Connexié SCCL, Associacié Xarxa Economia Solidaria, El Foli Verd, Col-lectiu Ronda, Federacié de Cooperatives de
Treball de Catalunya, Missatgers Trévol, Coopdevs Treball SCCL, Aula d’Ildiomes SCCL, L'Apostrof SCCL, Koinos, Abacus SCCL, Llauna
sccl, Menjador Ca la Rosa, Practics Audiovisual SCCL, + Educacié Cooperativa, Claraboia Audiovisual, Promotora de Mitjans Audiovisuals
SCCL, Coop Posant en Comu SCCL, La Ciutat Invisible SCCL, Hobest SCCL, FemProcomuns SCCL, La Carbonera Llibreria SCCL, Tata Inti
SCCL, Sepra SCCL, L’Olivera, Biciclot, Quesoni Serveis Integrals SCCL, Actua, Gedi, Taller Aurea SCCL, LaFede.cat, Bit Lab Cultural,
SCCL, Fil a 'Agulla SCCL.

Participacié en xarxes i moviments socials

Nombreu les organitzacions, xarxes i iniciatives de transformacié social estables en les que participa l'entitat de
9508 manera efectiva (indicar el nom complet de la xarxa, no l'acronim)

Xarxa d'Economia Solidaria de Catalunya, ECAS - Acci6 Social, Fundacié Coop 57, Federacié de Cooperatives de Treball, Sectorial
d'Iniciativa Social de la Federacié de Cooperatives de Treball, Fundacié Tot Raval, Taula Jove del Raval, Xarxa Omnia, Xarxa Punt TIC,
Xarxa Laboral del Raval, Salvem l'Arnau, Barcelona Fem Tech, Consell assessor d'M4Social, Xarxa Laboral del Raval, La Traginera
(Comunalitat de Ciutat Vella), PropESS (Comunalitat dels Barris de Sant Andreu), Xarxa Barcelona Antirumors, Artibarri.

Aportacions economiques solidaries

q5203 Import total anual de recursos obtinguts d'entitats 30.000 € inds3  Indicador de % de recursos economics obtinguts en entitats de
de finangament étic i solidari en el darrer exercici financament étic sobre total d'estalvis en entitats financeres
-en €-
100 %

q5204 Mitjana anual de recursos economics dipositats en  64.476,52 € Any anterior
entitats de finangament étic i solidari -en €- 51.4 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior

q5207 Mitjana anual de recursos economics dipositats en 0€
cooperatives de crédit no incloses en la categoria
d'entitats de finances étiques -en € -

ind2ss % de flux de recursos en entitats de finances étiques i
solidaries

ini71  L'entitat és sdcia o clienta d'entitats de finances étiques i 0

241,1%

V . V Any anterior
Any anterior 60.8 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior
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inds0  Indicador de % de recursos economics en finances étiques i ind263 Indicador de % de recursos economics dipositats en

solidaries sobre total d"estalvis en entitats financeres

100 %

Any anterior

36,7 %
Resultat mitja agregat

campanya anterior

cooperatives de crédit sobre el total d'estalvis en entitats
financeres

0%

Any anterior
R 18,1 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Politica lingiiistica

ind73  Tots els documents d"iis intern s"escriuen, editen i/o
publiquen com a minim en catala?

V Any anterior V

Aportacio al procomti

ini7«  Arran de la vostra activitat, l'entitat genera algun tipus de bé, ind7s  Nivell de compromis amb el programari lliure
servei o material que posa a lliure disposicié del comii i/o - No s'utilitza programari lliure o només de forma puntuali/o
genera béns creatius o coneixement sota llicéncies lliures com minoritaria
Creative Commons

V Any anterior V

- S'utilitzen programes ofimatics de programari lliure de
manera regular i majoritaria

- A part dels programes ofimatics, s'utilitzen programes
professionals de programari lliure (disseny grafic, gestié
comptable...) de manera regular i majoritaria

- La majoria dels sistemes operatius dels ordinadors de
l'organitzacié son de programari lliure

100 % Any anterior 100%

Eines del Mercat Social de la XES

ini2s7 La vostra organitzacié apareix al mapa Pam a Pam?

V Any anterior V

ind2ss V/au participar a la darrera edici6 de la Fira d’Economia
Solidaria de Catalunya?

V Any anterior V

Balang Social/Auditoria Social 2023



BALANGC
SOCIAL
 ics 4

ind2s0 Participeu en alguna de les comissions sectorials de la XES? ind200 Si és que si, indiqueu a quines comissions sectorials de la XES
participeu
- Ecologia
V Any anterior V - Habitatge cooperatiu en cessi6 d'ls
- Procomuns

V - Economies feministes

ind201 Participeu en alguna de les xarxes territorials de la XES? - Formacié i publicacions

- Xarxa d'Espais Comunitaris (XEC)
V - Altres: Comissié de Comunicacié
X Any anterior X

no Any anterior N/D

Incidéncia politica

Si és que si, indiqueu quines explicant el nivell d'implicacié (adhesié, participacié, impuls)
q5802

La Traginera (Comunalitat de Ciutat Vella)

ind203 Heu participat en campanyes i/o articulacions politiques per a
la transformacié social que tenien com a objectiu la incidéncia
politica?

- Si, ens hi hem adherit i n'hem fet difusié
- Si, hi hem participat activament

- Si, les hem impulsat

-No

100 % Any anterior 33,330/0

Participacié al barri i/o municipi

ind12s Indiqueu en quines activitats del territori s'ha participat
durant el darrer exercici:

V - Festa Major

- Campanyes i reivindicacions

- Calendari popular

- Projectes i iniciatives compartits amb altres agents del
territori

- Cap de les anteriors

- Altres

75 % Any anterior 75%
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Economies comunitaries i xarxes de suport

ind135 Indiqueu el tipus d'activitats dutes a terme:
- Banc del temps / Banc de recursos comunitaris / Xarxes

d’intercanvi / Mercat d’intercanvi

- Xarxes de suport mutu /xarxes de resposta a
l'emergéncia habitacional

- Conservacié de la memoéria

& - Espai de cures /espai de crianca
v
v

- Cooperatives o grups de consum

- Software lliure/Creative Commons
- Cap de les altres opcions

- Altres

83,33 % Any anterior  50%

Intercooperacio

ind10s L'entitat coopera amb altres que proporcionen els mateixos
productes o serveis

- Compartint local
- Compartint coneixement
- Compartint gestié

V - Compartint projectes

- No coopera

50 % Any anterior 25%

Informacio rellevant "Compromis social i cooperacié”

Som conscients de la diversitat de realitats i practiques de les organitzacions que formeu part de l'ESS. Tenint en
4704 compte que aquest qiiestionari és important perqué us penseu internament com a entitat i us serveixi per explicar-vos
cap a l'exterior. Veieu convenient o necessari compartir alguna informacié rellevant sobre la vostra realitat, respecte

Mercat Social
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Finances i assegurances

L’entitat compra productes/serveis en aquest sector? - Nivell 1

X Any anterior X

Compres de bens i serveis dins de I'ESS

Nombre de proveidores de l'organitzacié 255 Nombre
Nombre de proveidores que pertanyen al mercat 18 Nombre
social de la XES

Import total anual de les adquisicions de béns i 72.086,78 €
serveis a proveidores del mercat social de la XES o

REAS

Import total de les adquisicions de béns i serveis 0€
realitzades a organitzacions de l'economia social

(que NO pertanyen al Mercat social ni a la

Import total anual de les adquisicions de béns i 72.086,78 €
serveis a empreses proveidores de la vostra

localitat

Import total anual de les adquisicions de béns i 72.086,78 €

serveis a empreses proveidores de la vostra
comarca

% total de les compres de béns i serveis realitzades a entitats
del mercat social, de la XES/REAS i a entitats de l'economia
social

- 7,5%

Any anterior

34,5%

Resultat mitja agregat

campanya anterior
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ind41

ind42

ind72

Indicador de % de proveidors de mercat social de la XES

IR

- 6,9 %

Any anterior

17,7 %
Resultat mitja agregat

campanya anterior

Indicador de % compres a proveidors de mercat social de la
XES

-— 7,5%

Any anterior

19,5 %
Resultat mitja agregat

campanya anterior

% total de les compres de béns i serveis realitzades a entitats
de l'economia social (que NO pertanyen al Mercat social ni a la
XES)

0%

Any anterior

15 %
Resultat mitja agregat

campanya anterior
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ind111 Indicador de % de compres a proveidors del municipi ind112 Indicador de % de compres a proveidors de la comarca

- 7,5% - 7,5 %

Any anterior Any anterior

39,8 % no disponible
Resultat mitja agregat Resultat mitja agregat
campanya anterior campanya anterior
Vendes

q1302 Nombre de clients de l'organitzacié 58 Nombre iniz3  Indicador de % de clients de mercat social de la XES
95305 Nombre de clients que pertanyen al mercat social 9 Nombre 15’5 0/0

de la XES o de REAS

_— 11,7 %

Any anterior
— 13,7%

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Informacié rellevant "Mercat Social"

Anomeneu aquells productes o serveis que NO podeu adquirir a través d’organitzacions d’economia social i solidaria i
@99 que no s’inclouen als sectors anteriors.

Som conscients de la diversitat de realitats i practiques de les organitzacions que formeu part de l'ESS. Tenint en
9999 compte que aquest qgiiestionari és important perqué us penseu internament com a entitat i us serveixi per explicar-vos
cap a l'exterior. Veieu convenient o necessari compartir alguna informacié rellevant sobre la vostra realitat, respecte

Qualitat del treball
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Quin és el vostre compromis quant a benestar dels i les treballadores i quines sén les accions més destacades del

607 darrer exercici?

Continuem implementant les mesures de conciliacié aprovades en el nostre reglament de régim intern i que suposen millores pel que fa
al teletreball; bossa d'hores recuperable; flexibilitat horaria en entrades i sortides; jornada reduida durant juliol, agost i meitat de
setembre; etc. També hem creat la Comissié de Cures, que té com a objectius crear un bon clima i relacions interpersonals saludables i
afectives entre les persones treballadores i socies de la cooperativa, organitzar trobades de cohesi6 d’equip i cures trimestrals, vetllar per
la dinamitzaci6 d’un espai d’expressié emocional en les assemblees de treballadores i socies i detectar i proposar accions de macances

Salut laboral

Indicador d'absentisme per baixa laboral en
l'organitzacié

31,64 Nombre  Any anterior 21,29 Nomk

Estabilitat laboral

de cures.
46301 Nombre d'hores anuals de baixa 420 dones
352 homes
0 no binarif
772 TOTAL
q6401 Nombre d'acomiadaments, baixes voluntaries i 4 dones
jubilacions 1 homes
0 no binari
5 TOTAL

Indicador de rotacié de plantilla

— 19,8 %

Any anterior

24,8 %

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Cures i compensacions

iniso  L'organitzaci6 contempla i té formalitzades per escrit mesures
que milloren els permisos establerts per la llei en temes de
conciliacié de la vida familiar i laboral

V Any anterior V

ind10s L'entitat genera espais d’atencié emocional i cura a les
persones treballadores en relacié a la seva situacié a 'entorn
laboral

V Any anterior V
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Prevencio de Riscos Laborals

ind76  Teniu implantat un sistema de Prevencié de Riscos Laborals? ind265 Revisions periédiques del sistema de PRL
- Mai

V - Ocasionalment
V V - Sovint
Any anterior

N/D Any anterior  N/D

Regulacio de prestacions de treball

ini7s  L'organitzacié disposa d'un reglament o protocol intern que
contempla mesures de millora de les condicions laborals
establertes en el conveni d'aplicacié

V Any anterior V

Qiiestionari de qualitat laboral

Qiiestionari de qualitat laboral

Exigéncies psicologiques

q8201 Grau d'adequaci6 del volum de feina a la jornada 6,08 q8202 Grau d'adequaci6 de la feina que fas en relacié als 8,17
laboral teus coneixements base
q8203 Possibilitat de concentracié que et permet el teu 7,08

entorn directe

Treball actiu i possibilitats de desenvolupament

q8301 Grau d'autonomia que tens per organitzar-te la 9 q8302 Oportunitats de formacié i de creixement 7,42
feina professional que t"ofereix ["organitzaci6
q8303 Possibilitats que tens de participar en la marxa 8,5

general de ["organitzacié
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Condicions de l'entorn

qg101 Condicions fisiques del teu entorn laboral 7,33 q8102 Qualitat i disponibilitat dels equips i eines per a
(temperatura, llum, soroll, etc.) ["execucié de la teva feina
q8103 Seguretat del teu entorn de treball respecte 8,42

situacions de risc no controlades

Conciliacié vida laboral i familiar

q8601 Si necessites canviar d'horari o treballar al teu 8,75 q8602 Nivell de conciliacié entre la vida laboral i
domicili, en quin grau l'organitzacié ho permet personal que la teva feina et permet
Compensacions
q8501 Valora el sou 7,17 q8502 Grau de compliment de ["organitzacid respecte el

pagament de les nomines

q8503 Grau d'estabilitat que et déna el teu lloc de feina 8,83

Relacions socials i lideratge

q8401 Clima laboral (ambient general, relacié amb 8,25 q8402 Formes de resolucié de conflictes a ["organitzaci6
companys/es, etc.) i qualitat de lideratge
q8403 Grau de suport que reps dels teus companys i 8,67

companyes de feina

Satisfaccio global

q8s01 Grau de satisfaccié que et déna la feina que fas 7,92 qes02 Valora finalment, el teu grau de satisfaccié global
per ser membre de "organitzacié

Grau de coheréncia de l'organitzacié amb els principis

q8701 De democracia interna 7,83 q8702 D'igualtat
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7,75
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6,83

8,33
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q8703 De respecte pel medi ambient 7,75
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